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Informatie voor wie een baan zoekt
Betere kansen
op de arbeidsmarkt!



Betere kansen
op de arbeidsmarkt
Veel bedrijven hebben tekort personeel. Maar dat wil nog niet 

zeggen dat iedereen makkelijk aan een baan komt. Als u jong 

bent wordt u misschien niet aangenomen omdat u te weinig 

werkervaring heeft. En heeft u al jaren werkervaring, dan ontbreekt 

het u misschien aan diploma’s. In beide situaties is een combinatie 

van leren en werken vaak de oplossing.

“Omdat ik mijn baan kwijt raakte kwam ik in 

contact met het UWV-WERKbedrijf. In die zelfde tijd 

zag ik op tv een spotje over het Ervaringscertifi caat. 

Dat vond ik meteen erg interessant want ik had 

nog steeds geen diploma’s maar wel al zo’n 7 jaar 

ervaring in de welzijnssector. Ik wilde weten of  

ik voor een EVC in aanmerking kwam. Dus nam 

ik contact op met een adviseur van het CWI. Het 

CWI werkt samen met het Horizon College en daar 

geven ze het EVC af.” 

Zo mooi als je zelf wilt

“Ik begon met mijn portfolio te maken, op de computer. 

Dat hoeft niet speciaal, pen en papier mag ook. Alle 

werkervaringen zet je erin. En verder wie jij bent, je 

hobby’s, je vaardigheden, je kennis, eerdere opleidingen 

en cursussen, enzovoort. Ik heb er situaties op de 

werkvloer bij gedaan waar ik bij was, ondertekend door 

een collega of leidinggevende die erbij betrokken was. 

Verder getuigschriften, werkverklaringen, brieven van 

ex-collega’s over hoe je was als collega. Je kan het zo 

mooi maken als je zelf wilt, al moet het natuurlijk wel 

naar waarheid zijn.”

Een goede investering in jezelf

“In mijn portfolio wordt zo een profi el zichtbaar. Naar 

aanleiding daarvan krijg je een opleidingsadvies. Met 

het EVCcertifi caat kan je misschien vrijstelling krijgen 

voor sommige vakken en ben je eerder door je opleiding 

heen. Persoonlijk vind ik het erg leuk om ermee bezig te 

zijn, al neemt het wel veel tijd in beslag. Maar het is een 

goede investering in jezelf en dus de moeite waard! Een 

mooie kans via het CWI, waardoor ik ook makkelijker 

een nieuwe baan vond als leerling helpende.” 

Yvonne de Vries-Bijlaard:
een nieuwe baan
als leerling helpende



Vacatures vinden en solliciteren

Als u een baan zoekt, schrijft u zich eerst in als werkzoekende bij het 

UWV WERKbedrijf. Daar heeft men een overzicht van alle vacatures. 

U kunt er ook terecht voor sollicitatietrainingen en een persoonlijk 

advies. Vacatures vindt u natuurlijk ook in de krant, op vacaturesites 

en de websites van werkgevers zelf. Naast rechtstreeks solliciteren 

bij bedrijven en andere organisaties kunt u zich inschrijven bij 

uitzendbureaus (tijdelijk werk) of wervings- en selectiebureaus. 

Misschien is het geen gek idee te beginnen bij het Leerwerkloket 

Noord-Holland Noord. Daar wijzen ze u graag de weg in het woud van 

organisaties waar u mee te maken krijgt als u werkloos bent of dreigt te 

worden. 

Aan de slag dankzij het Ervaringscertifi caat

Wilt u een baan die bij u past? Er is geen betere opstap dan een 

Ervaringscertifi caat (EVC). Bij het Leerwerkloket weten ze er alles van. 

In een Ervaringscertifi caattraject kijken deskundige beoordeelaars 

wat u kunt. Zij noteren uw vooropleiding, maar ook uw kennis en 

vaardigheden. Of u die nu heeft opgedaan in eerder werk, vrije tijd of 

in vrijwilligerswerk. Dit wordt vastgelegd in een Ervaringscertifi caat. 

Daarmee staat u sterker bij een sollicitatie en kunt u sneller een 

diploma op uw vakgebied halen.

Werken en leren

Geen werk binnen uw vakgebied? Komt u niet aan de bak zonder 

diploma maar heeft u wel degelijk ervaring? Met een Ervaringscertifi caat 

toont u aan wat u waard bent. In combinatie met een leerwerktraject, 

duaal traject of maatwerktraject werkend leren biedt het u nieuwe 

kansen op de arbeidsmarkt. Het Leerwerkloket of de UWV-coach zoekt 

met u naar een geschikt leerbedrijf dat gemotiveerde vakmensen nodig 

heeft. Deze nieuwe werkgever kan u een vervolgopleiding aanbieden 

terwijl u werkt.

Basis voor een persoonlijk ontwikkelplan

Het Ervaringscertifi caat is soms al genoeg om werk mee te vinden. 

Verder kan het bij inschrijving aan een opleiding recht geven op 

vrijstellingen of certifi caten (mbo en hbo) of toelating tot een verkort 

maatwerktraject. Bovendien kan het Ervaringscertifi caat als basis 



dienen voor een persoonlijk ontwikkelplan (POP). Daarin maakt u met 

uw werkgever of UWV-coach afspraken over uw ontwikkeling en een 

eventuele combinatie van werken en leren.

Wie betaalt het Ervaringscertifi caat?

Bent u als werkzoekende ingeschreven bij het UWV of de sociale dienst? 

Dan maakt u gebruik van het reïntegratiebudget. Het Ervaringscertifi caat 

kan mogelijk gefi nancierd worden vanuit uw ww-uitkering. Daarvoor 

heeft u altijd toestemming nodig van uw werkcoach van het UWV 

WERKbedrijf. Bent u niet ingeschreven, maar wel werkzoekend? Dan 

moet u het Ervaringscertifi caat zelf betalen. Misschien vergoedt uw 

nieuwe werkgever de kosten wel, al dan niet via een branchefonds. 

Informeer naar de mogelijkheden bij het Leerwerkloket. 

Profi teer van bestaande vergoedingsregelingen

De kosten kunt u aftrekken van de inkomstenbelasting, al moet u in 

dat jaar dan wel in totaal meer dan 500 euro aan scholingsuitgaven 

doen. EVC is bovendien een erkend bestedingsdoel voor uw 

spaarloon. De kosten zelf zijn sterk afhankelijk van de aard en duur 

van het traject, maar variëren tussen de 700 en 1.500 euro. Het is 

verstandig om bij meer EVC-aanbieders te informeren. Zowel over 

de vergoedingsregelingen als de EVC-aanbieders kunnen ze u bij het 

Leerwerkloket alles vertellen.

Stel, je hebt je diploma MTRO op zak. Toch niet 

gering, deze opleiding Middelbaar Toeristisch en 

Recreatief Onderwijs op mbo 4-niveau. Maar het 

biedt nog geen garantie op werk. Hoe goed Mona 

Metzelaar (25) ook haar best deed, ze vond geen 

baan in de toeristische sector.

Uitzendbaan en duale opleiding verzekeringen

‘Onvoldoende ervaring’, zo luidde doorgaans de reden 

voor de afwijzingen die ze ontving. “Omdat ik op 

mezelf woon en in mijn eigen levensonderhoud moet 

voorzien, moest ik wel een inkomen hebben. Daarom 

meldde ik me aan bij een uitzendbureau. Ik kwam 

terecht in de verzekeringswereld.” Uiteindelijk kreeg 

ze het aanbod om ook een opleiding in die richting 

te volgen. De werkgever betaalt. Zij behoudt haar 

Van toerisme
naar

verzekeringen
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Weet wat u waard bent!

Zo verloopt een EVC-procedure:

U kiest een erkende aanbieder van Ervaringscertifi caten. Het 

Leerwerkloket Noord-Holland Noord kan u hierbij adviseren en 

helpen.

In een introductiegesprek bepaalt u samen met de EVC-

aanbieder met welk doel u een EVC-procedure gaat volgen.

Na het gesprek maakt u een portfolio met bewijsstukken 

waarmee u laat zien over welke kwaliteiten en ervaringen u al 

beschikt.

Uw portfolio wordt beoordeeld door (meestal twee) 

beoordelaars, ook wel assessoren genoemd. Zij toetsen uw 

werkervaring en vaardigheden, eventueel in combinatie met 

een praktijkobservatie. Wat u kunt of weet, wordt vertaald in 

competenties die volgens een landelijk erkend systeem zijn 

opgesteld en worden gemeten.

De beoordeling van uw competenties komt in een 

EVC-rapportage te staan. Als u wilt met scholings- of 

ontwikkelingsadviezen. Deze EVC-rapportage wordt uw 

Ervaringscertifi caat.

gewone salaris, maar ze wordt wel geacht in haar vrije tijd aan zelfstudie te doen. Eén 

dag om en om eens in de twee en drie weken zit ze in de schoolbank. “Ik volg de op de 

Wet Financiële Toezicht gebaseerde opleiding WFT Verzekeringen, te vergelijken met de 

vroegere opleiding Assurantiën B.”

Verkorte opleiding dankzij kennis en ervaring

De EVC-procedure maakte duidelijk welke diploma’s en ervaring ze had en wat ze nog 

meer had gedaan in de achterliggende jaren. “Ik heb bijvoorbeeld al veel economie 

gehad, en talen. Maar ook mijn ervaring in de praktijk met het opnemen van de telefoon 

en klanten te woord staan telde mee.” Van concrete vrijstellingen is nog geen sprake. 

“Althans, niet dat mij is verteld, hoewel die er wel moeten zijn. Want de opleiding duurt 

volgens mij vier jaar, en ik kan over twee jaar klaar zijn.” Mona is blij met de opleiding: 

“Ik kan straks met een diploma aantonen dat ik behalve van toerisme ook veel weet van 

verzekeringen, hypotheken, sparen, beleggen en meer. Dat vergroot mijn kansen op de 

arbeidsmarkt aanzienlijk.” 



Het team van Leerwerkloket Noord-Holland Noord met van links naar rechts:

Renske de Boer (adviseur), Anita Kerssens (projectleider) en Ellen Boom (adviseur).

Blijven ontwikkelen
Rian van Dam, wethouder van de gemeente 

Alkmaar en voorzitter van het Regionaal Platform 

Arbeidsmarktbeleid Noord-Holland Noord (RPA-NHN):

“Er mogen dan veel vacatures zijn, het betekent niet 

automatisch dat u snel een baan vindt. Maar u bent 

waarschijnlijk wel in de gelegenheid om uzelf verder te 

ontwikkelen. Zet uw bestaande kwaliteiten op een rijtje 

en kijk vervolgens hoe u die het beste kunt combineren 

met een studie of opleiding. Jong of oud, u kunt zich altijd 

verder ontwikkelen richting (ander) werk. In loondienst 

of als zelfstandig ondernemer. U verschaft uzelf altijd 

betere kansen op de arbeidsmarkt. In Noord-Holland 

Noord werken het WERKbedrijf, gemeenten, scholen 

en bedrijven intensief samen om de mogelijkheden van 

leren & werken verder uit te breiden. Ik nodig u van 

harte uit hiervan gebruik te maken. De adviseurs van het 

Leerwerkloket kunnen u alles over deze mogelijkheden 

vertellen.”



Van kansloos
tot vaste,
betaalde baan

Neriman Komurcu (40) komt oorspronkelijk uit Turkije. Ze werkt in Alkmaar 

op de administratie van de Inspectie voor de Volksgezondheid. Neriman 

was een jaar geleden nog kansloos op de arbeidsmarkt. Geen diploma’s, 

geen recente werkervaring. Dankzij een vrijwilligersstage kreeg ze de 

kans om te laten zien wat ze waard is. Dat leidde tot erkenning. Met een 

getuigschrift en een betaalde baan.

Herintreden in ander beroep

“Toen mijn kinderen wat ouder werden, wilde ik op de arbeidsmarkt terugkeren, 

maar dat lukte niet. Ik werd via het project EVC-praktijkschool uitgenodigd om 

het eens te proberen in een administratief beroep. Zonder diploma’s en recente 

werkervaring ging dat niet. Wel kon ik als vrijwilliger geplaatst worden bij de 

Inspectie voor de Volksgezondheid. Het betrof lichte administratie, catering 

en sorteer en kopieerwerk. Na een half jaar was de stage afgelopen. De kans 

op een betaalde baan daar was op dat moment klein, omdat de Inspectie in 

een bezuinigingsgolf zat met een personeelsstop. Desondanks werd ik toch 

aangenomen als vaste administratieve kracht!” 

Meer kans met het Ervaringscertifi caat

“Vroeger werkte ik in de verpleging, ik kon dit beroep niet meer uitvoeren omdat 

ik astma heb. Ik heb nu in een andere branche ontdekt wat mijn kwaliteiten zijn. 

Een offi cieel certifi caat is mooi meegenomen, want daardoor werd ik ineens 

wel uitgenodigd op sollicitatiegesprekken. Daarnaast is de kans om überhaupt 

ervaring op te doen natuurlijk nog belangrijker. Door de vrijwilligersstage deed 

ik ongeloofl ijk veel zelfvertrouwen op. En als je kunt laten zien wat je kunt, is de 

stap naar betaald werk ineens niet meer zo groot. Nu wil ik meer. En verder.”

“ Als je kunt laten zien

wat je kunt is de stap naar 

betaald werk ineens

niet meer zo groot”



Leren & Werken in Noord-Holland Noord

Leerwerkloket Noord-Holland Noord is hét adres voor werkgevers, 

werknemers en werkzoekenden voor Ervaringscertifi caten en 

leerwerktrajecten. Het loket informeert u graag uitgebreid over leren en 

werken en over (verkorte) opleidingstrajecten op maat. Maak eens een 

afspraak of kom langs, want er is meer mogelijk dan u denkt!

 Werkplein

 Achter de Vest 1

 Wij zijn elke werkdag geopend,

 belt u voor een afspraak:

 072 - 751 26 79 / 06 - 333 308 21 

 www.leerwerkloketnhn.nl

 mail@leerwerkloketnhn.nl

  Het Leerwerkloket NHN is onafhankelijk en

werkt samen met de volgende partners:

• Regionaal Platform Arbeidsmarktbeleid Noord-Holland 

Noord (RPA-NHN)  www.rpa-nhn.nl

• UWV WERKbedrijf  www.werk.nl

• Kamer van Koophandel voor Noordwest Holland

www.kvk.nl/regio/noordwestholland/

• COLO (samenwerkende Kenniscentra Beroepsonderwijs 

Bedrijfsleven)  www.colo.nl

• ROC Horizon College  www.horizoncollege.nl

• ROC Kop van Noord Holland  www.rockopnh.nl

• AOC Clusius College  www.clusius.nl

• Hogeschool INHolland  www.inholland.nl


